
消費者の市民権に関する通知 

注意：英語以外の言語を話す場合は、無料で言語支援サービスを利用できます。電話906-293-9200。 

差別は法律違反です 

ヘレン・ニューベリー・ジョイ・ホスピタル＆ヘルスケアセンターは、適用される連邦法を遵守し、人
種、宗教、色、国籍、障害、性別、性的指向、性同一性、入院時の年齢、治療に基づいて人を差別しま
せんそのプログラム、サービス、および活動に参加すること。 

 ヘレン・ニューベリー・ジョイ・ホスピタル＆ヘルスケアセンターでは、障害を持つ人々に効果的にコ
ミュニケーションをとるための無料サービスを提供しています。これらのサービスが必要な場合は、906
-293-9223に電話してPatient Advocateにお問い合わせください。 

Helen Newberry Joy病院とヘルスケアセンターが、人種、宗教、色、国籍、身体障害、性的指向、性同

一性、年齢に基づいて、このサービスの提供に失敗したり、別の方法で差別したと思われる場合は、苦
情を申し立てる： 

患者支持者 

ハリー・ストリート502号 

Newberry、MI 49868 

ph：906-293-9223ファックス：906-293-9202 

Eメール:  patient_advocate@hnjh.org 

あなたは苦情を直接、郵便、ファックス、または電子メールで提出することができます。あなたが苦情
を申し立てるのを助ける必要がある場合、Patient Advocateはあなたを助けるために利用可能です。 

また、米国保健福祉省、民間人権局に民事訴状を提出することもできます（https://ocrportal.hhs.gov/
ocr/portal/lobby.jsfに掲載されている民事権利苦情申立て局を通じて電子的に申し立ててくださ

い）。、またはメールまたは電話で： 

米国保健福祉省 
200インディペンデンスアベニュー、SW 
HHHビル509F 
ワシントンD.C. 20201 

1-800-368-1019、800-537-7697（TDD） 

苦情申立書はhttp://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.htmlで入手できます。 


