
Obavijest o potrošačkim građanska prava 

PAŽNJA: Ako govorite neki drugi jezik osim engleskog, usluge jezičnih pomoć, besplatno su dostupne za vas. Nazovite 
906-293-9200. 

Diskriminacija je protiv zakona 

Helen Newberry Radost bolnica & Healthcare centar u skladu s važećim federalnim zakonima o građanskim pravima i 
ne diskriminirati bilo kojoj osobi na temelju rase, vjere, boje kože, nacionalnog podrijetla, invaliditeta, spola, spolne ori-
jentacije, rodnog identiteta, ili dob u prijemu, liječenje ili sudjelovanje u svojim programima, uslugama i aktivnostima. 

Helen Newberry Radost bolnica & Healthcare Centar pruža besplatne usluge za osobe s invaliditetom da učinkovito 
komuniciraju. Ako trebate ove usluge, molimo Vas obratite se našem bolesnika Branitelja pozivom 906-293-9223. 

Ako smatrate da je Helen Newberry Radost bolnica & Healthcare Centar nije uspio pružiti ovu uslugu ili diskriminiran na 
drugi način na temelju rase, vjere, boje kože, nacionalnog podrijetla, invaliditeta, spola, spolne orijentacije, rodnog iden-
titeta, odnosno starosti, možete podnijeti pritužbu s: 

pacijent odvjetnik 
502 W. Harrie ulica 
Newberry, MI 49868 
pH: 906-293-9223 Faks: 906-293-9202 
email:  patient_advocate@hnjh.org 

Možete podnijeti pritužbu osobno ili poštom, faksom ili e-mail. Ako vam je potrebna pomoć Na pritužbu, pacijent 
odvjetnik je na raspolaganju vam pomoći. 

Također možete podnijeti pritužbu građanska prava s američkog Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi, Ured za 
građanska prava, elektroničkim putem Ureda za reklamacije građanska prava portal, dostupan na https://
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf ili poštom ili telefonom na: 

US Department of zdravstvo i ljudska Services 
200 neovisnosti Avenue, SW 
Soba 509F, HHH zgrada 
Washington, DC 20201 
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 
Prigovoru obrasci dostupni su na http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html 


